Digitale Transformation in der Lebensmittelbranche

BEMPFLINGER
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P10 ERP: DAS DIGITALE REZEPT FUR DIE LEBENSMITTELBRANCHE

Bempflinger auf einen Blick

Mit Sitz im idyllischen Altdorf bei Stuttgart steht die Bempflinger Lebensmittel GmbH seit 1950 fur
Genuss, Qualitat und Verlasslichkeit. Als Hersteller von Eigen- und Handelsmarken im Bereich Saucen,
Suppen und Kit-Gerichte fir Rewe, Aldi, Lidl, Edeka, Penny und Netto ist das Familienunternehmen ein
geschatzter Partner des Handels.

Qualitat mit Auszeichnung

Eigen- und Handelsmarken, innovative
Produktentwicklungen oder Co-Packing:

Die Bempflinger Lebensmittel GmbH verbindet
Erfahrung und Kreativitat mit hochsten
Qualitatsansprichen.

Wenn'’s drauf ankommt

Es ist Freitagnachmittag. Das Telefon klingelt. Ein fihrender Handelskonzern
platziert aufgrund plotzlicher Marktveranderungen einen Grof3auftrag.

Fir Bempflinger heif3t das:
innerhalb kiirzester Zeit die Produktion umstellen, Rohstoffe beschaffen -
und gleichzeitig alle anderen Kunden zuverlassig weiter beliefern.

Eine logistische Meisterleistung, die nur mit absoluter Transparenz
und praziser Steuerung gelingt — genau hier setzt pio ERP an.
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DIE HERAUSFORDERUNGEN

Vor der Einfihrung von pio ERP sah sich Bempflinger mit folgenden
Herausforderungen konfrontiert:

Fragmentierte Systemlandschaft an flinf verschiedenen Standorten
Komplexe Chargenrickverfolgung gemaf3 EU-Verordnungen

(EU VO 178/2002, EU VO1830/2003)

Ausgepragte Aktionsgeschafte mit schwankenden Produktionsvolumen
Fehlende Transparenz iber alle Unternehmensbereiche hinweg
Ineffiziente Workflows im Dokumentenmanagement

Mangelnde Integration zwischen Produktion, Vertrieb und Verwaltung

Die bestehenden Systeme konnten nicht mehr den Anforderungen eines modernen,

kWachsenden Lebensmittelunternehmens gerecht werden.
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KDIE LOSUNG: pio ERP LEBENSMITTEL

Bempflinger entschied sich fiir pio ERP von AS/point - eine speziell
auf die Lebensmittelindustrie zugeschnittene ERP-Ldsung.

Das umfassende Digitalisierungsprojekt umfasste:

Kernmodule der Implementierung:

e Rezeptverwaltung mit praziser Kalkulation

e Produktionsplanung und Produktionsleitstand
e Qualitatssicherung mit integrierten Prufplanen
e Lagerverwaltung mit Scannersteuerung

e Vertriebssteuerung und CRM

@3 e Business Intelligence mit Echtzeit-Dashboards
e Aktions- und Budgetverwaltung

e Disposition und Einkauf

e Dokumentenmanagement mit Workflow-Automation
e Finanzbuchhaltung und -management

Besondere Projektmerkmale:

e Standortiibergreifende Integration aller Produktionsstandorte
o Displayerstellung und -verwaltung fur den Handel
o Umfangreiche Analyse-, Auswertungs- und Steuerungscockpits
e Vollintegriertes DMS mit benutzerdefinierten Workflows
\_ e Automatisierte Rechnungsbearbeitung




KPROJEKTU MSETZUNG

Die Einfihrung von pio ERP erfolgte in enger Zusammenarbeit mit unserem 1CTec
Member AS/point, mit iiber 30 Jahren Branchenerfahrung. Das Projekt zeichnete sich
durch folgende Erfolgsfaktoren aus:

Phasenweise Implementierung:

1. Analyse der bestehenden Prozesse und Anforderungen

2. Systemkonfiguration entsprechend den spezifischen Bediirfnissen

3. Standortweise Einflihrung zur Minimierung von Betriebsunterbrechungen
4. Mitarbeiterschulung und Change Management

5. Go-Live mit umfassendem Support

Technische Besonderheiten:

Cloud-basierte Losung fir maximale Flexibilitat und Verflgbarkeit
Skalierbare Architektur fir zukinftiges Wachstum

Nahtlose Integration in die bestehende IT-Landschaft

\_ Mobile Verfiigbarkeit fir Auf3endienst und Produktionsleitung

KERGEBNISSE UND ERFOLGE R

Operative Verbesserungen:

100% Riickverfolgbarkeit gemaf allen relevanten EU-Verordnungen
Vollstandige Prozesstransparenz liber alle Standorte
Automatisierte Workflows reduzieren manuellen Aufwand um 60%
Optimierte Materialbestellung mit verbesserter Disposition
Hundertprozentige Liefertreue durch prazise Produktionsplanung

Strategische Vorteile:

Echtzeit-Business Intelligence fir fundierte Entscheidungen
Integrierte Qualitatssicherung sichert Compliance und Produktqualitat
Effiziente Aktionsverwaltung optimiert das profitable Aktionsgeschaft
Ganzheitliche Unternehmenssteuerung durch zentrale Datenhaltung
Skalierbare Losung unterstitzt weiteres Unternehmenswachstum

Compliance und Qualitat:

Vollstandige Einhaltung aller branchenrelevanten Standards (HACCP, IFS, BRC)
Liickenlose Dokumentation aller Produktions- und Vertriebsprozesse
Automatisierte Priifplane gewahrleisten konstante Produktqualitat

\_ Effiziente Reklamationsbearbeitung durch integrierte Workflows Y,
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Technologie ist nur die halbe Miete.

DIE IMPLEMENTIERUNG IM DETAIL: MENSCHEN MITNEHMEN

men? Wird meine Arbeit einfacher?
Die Antwort auf all diese Fragen war das Herzstiick des Projekts.

Change Management als Erfolgsfaktor

kder Losung ist, akzeptiert das Ergebnis.

Die grofite Herausforderung bei jeder ERP-Einfihrung ist nicht das System, sondern die Menschen.
Bei Bempflinger arbeiteten Uber alle finf Standorte hinweg Mitarbeiter mit gewachsenen Prozessen,
eigenen Routinen und berechtigten Fragen: Was andert sich fir mich? Werde ich damit zurechtkom-

AS/point wei3 aus eigener Erfahrung: Veranderung gelingt, wenn alle mitdenken dirfen. Mit dem
internen Programm BIG WAVE hat die 1CTec Group selbst einen tiefgreifenden Kulturwandel durch-
lebt, und genau diese Haltung brachte AS/point auch zu Bempflinger mit. Nicht nur technische
Begleitung, sondern echte Partnerschaft: Durch frihzeitige Einbindung der Key-User aus Produktion,
Vertrieb, Einkauf und Buchhaltung entstand kein Widerstand, sondern Mitgestaltung. Wer frih Teil
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KSCHULUNG DURCH DIE PIO AKADEMIE

Alle Anwender wurden durch die pio Akademie praxisnah auf
das neue System vorbereitet:

e Standortspezifische Schulungen, abgestimmt auf die
jeweiligen Arbeitsprozesse

e Rolle-fir-Rolle-Training: von der Produktionsleitung bis
zur Buchhaltung

o Begleitung in der Anlaufphase direkt vor Ort

e Nachschulungen und Support nach dem Go-Live

Das Ergebnis: Hohe Akzeptanz vom ersten Tag. Keine Produk-
tionsausfalle wahrend der Umstellung. Ein Go-Live, der halt,

~

was er verspricht.
\ P /
KPROJEKTKENNZAHLEN
¢ Projektlaufzeit Mehrere Monate, standortweise
o Beteiligte Standorte 5
e Eingefiuhrte Module 10+
e Schulungsformate Prasenz, Remote, Key-User-Konzept
L e Go-Live-Strategie Stufenweise, standortweise
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KDAS NACHSTE KAPITEL DER DIGITALISIERUNG BEGINNT. R

Mit pio ERP hat Bempflinger die operative Basis geschaffen. Prozesse laufen digital, Daten
flieBen in Echtzeit, Transparenz ist kein Wunsch mehr, sondern Alltag. Doch fir Mirko Sattler und
sein Team ist das erst der Anfang.

Warum pio Al?

Lebensmittelproduktion lebt von Vorhersehbarkeit in einem Markt, der von Natur aus unvorher-
sehbar ist. Aktionsgeschafte, Rohstoffpreisschwankungen, kurzfristige GroBauftrage. Wer hier
reaktiv agiert, verliert. Wer proaktiv plant, gewinnt.

Genau hier setzt pio Al an: Kiunstliche Intelligenz, die auf den Daten aufbaut, die pio ERP taglich
kerzeugt und daraus prazise Handlungsempfehlungen macht.
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KONKRETE EINSATZBEREICHE BEI BEMPFLINGER

o Bedarfsprognose: Kl-gestiitzte Vorhersage von Aktionsvolumen auf Basis
historischer Handelsdaten und Marktmustern

e Rohstoffoptimierung: Automatische Disposition mit Preisindikation und
Lieferantenbewertung

e Produktionsoptimierung: Intelligente Reihenfolgeplanung Uber alle finf
Standorte

e Qualitatsfriherkennung: Mustererkennung bei Abweichungen in
Prifplanen, bevor Reklamationen entstehen

e Dokumentenintelligenz: Automatische Verarbeitung und Klassifikation
eingehender Handelsunterlagen

Vision 2030

Bempflinger setzt darauf, dass die Verbindung aus Erfahrung, Qualitatsanspruch
und intelligenter Technologie der entscheidende Wettbewerbsvorteil der nachsten
Dekade sein wird. Weitere Produktionsstandorte, neue Handelskunden und
kzusi’:itzliche Produktlinien - die Plattform ist bereit. Das Wachstum kann kommenj
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KFAZIT UND AUSBLICK R

Die erfolgreiche Implementierung von pio ERP bei Bempflinger Lebensmittel GmbH
zeigt exemplarisch, wie eine durchdachte Digitalisierungsstrategie komplexe Heraus-
forderungen der Lebensmittelbranche losen kann.

Erfolgsfaktoren:

e Branchenspezifische Losung mit tiefem Verstandnis der Lebensmittelindustrie
o Erfahrener Implementierungspartner mit 30+ Jahren Expertise
e Ganzheitlicher Ansatz von der Produktion bis zum Vertrieb

o Skalierbare Technologie fiir nachhaltiges Wachstum

Zukunftsperspektive:

Mit pio ERP ist Bempflinger optimal positioniert fur die Herausforderungen der
Zukunft:

o Weitere Standorterweiterungen konnen nahtlos integriert werden
¢ Neue Handelskunden konnen effizient angebunden werden

o Zusatzliche Produktlinien sind ohne Systemwechsel realisierbar
loT und Kl-lntegration ermdglichen weitere Automatisierung
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tum geschaffen. Die vollintegrierte Losung gibt uns die Transparenz und Kontrolle, die wir

@ Mit pio ERP haben wir alle Prozesse digitalisiert und eine Basis fir nachhaltiges Wachs-
, , in der Lebensmittelbranche brauchen.

Mit AS/point setzen wir auf einen Partner aus dem Mittelstand - denn wir sind Mittelstand.
Genau das macht AS/point aus: unblrokratisch, schnell und mit viel Know-how in unserer
Branche. Zukiinftig sehen wir auch in pio Al grofies Potenzial - um unser Geschaft weiter-
zuentwickeln und neue Chancen zu erschlief3en.

Mirko Sattler, Geschaftsfiihrer der g BEMPFLINGERJ

AS/point, Member of 1CTec )

AS/point Software und Beratungsgesellschaft mbH entwickelt seit 1995 spezialisierte ERPLGsungen
fur mittelstandische Unternehmen. Mit pio ERP bietet das Unternehmen maf3geschneiderte Branchen-
losungen, die mehr als 100 Unternehmen beim nachhaltigen Wachstum unterstitzen.
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kKontakt: www.aspoint.de )




lhr nachster Schritt:
Personlich ins

Gesprach kommen

1CTec Group GmbH
Sankt-Jobser-Str. 49
52146 Wirselen

Telefon: +49 2405 89242-900
E-Mail: info@1ctec.de
Web: www.1ctec.de
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